
Poznań, 01.03.2007
Szanowni Państwo,

z przyjemnością chcielibyśmy zakomunikować, że od dnia 01.03.2007 specjalnie dla Klientów firmy Caprice Polska
uruchomiliśmy nowe Biuro Obsługi Klienta w Poznaniu, które przejęło w pełni odpowiedzialność za dystrybucję
obuwia Caprice w Polsce i na Litwie.
Zapraszamy Państwa również do odwiedzenia naszego Showroomu, gdzie można po wcześniejszym telefonicznym
potwierdzeniu spotkania w spokoju i miłej atmosferze złożyć zamówienie na obuwie z najnowszych kolekcji
Caprice a także, w razie potrzeby wybrać dostępne jeszcze modele Caprice na sezon bieżący, z szybką realizacją
dostaw.

Służymy radą i pomocą we wszelkich kwestiach związanych z naszą ofertą handlową, kontraktacjami,
zamówieniami oraz marketingiem. Nasi pracownicy są do Państwa dyspozycji od poniedziałku do piątku w
godzinach 8.30 – 16.30, chętnie udzielą informacji na temat realizacji dostaw, pomogą rozwiązać każdy problem,
kompetentnie załatwią wszystkie sprawy w przypadku ewentualnych reklamacji.

W załączeniu przesyłamy pełną informację teleadresową wraz ze wskazaniem osób odpowiedzialnych za
poszczególne zadania. Bardzo prosimy o zwrócenie uwagi, że korespondencja handlowa oraz wszystkie reklamacje
powinny być kierowane na nowy adres.

Jednocześnie pragniemy zaznaczyć, że siedziba Spółki Caprice Polska w dalszym ciągu znajduje się pod
dotychczasowym adresem:

Caprice Polska Sp. z o.o.
ul. Startowa 15, 60-408 Poznań

gdzie pozostaje też dział rozliczeń i księgowości, w związku z czym korespondencję w sprawach faktur oraz
płatności prosimy kierować na ten adres. Osoby odpowiedzialne za powyższe sprawy są osiągalne pod nr tel.:
061 84 77 313, fax: 061 84 77 314.

Z serdecznymi pozdrowieniami

Dariusz Żabiński
Przedstawicielstwo Handlowe Caprice
w Polsce i na Litwie
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